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检验检测机构资质认定评审员考核
练习试题及答案（之三）

*试题仅供参考，如有异议，请查阅有关标准规范。
                                             
一、判断题（共20题，共40分）
1、检验检测机构作为检验检测活动的第一责任人，应对其出具的检验检测数据、结果负责，并承担相应法律责任。	V
2、检验检测机构应向社会公布其公正性、诚信性和保密性承诺。	V
3、检验检测机构确保人员的能力就是确保所有从事检验检测工作的人员持证上岗。	X
4、检验检测机构应指定责任部门或责任人接待和处理客户的投诉，明确其职责和权利。	V
5、检验检测机构的工作场所性质必须是自有产权，并应有证明文件。	X
6、检验检测机构应从合同评审识别客户需求开始，到发出报告或证书，对检验检测过程和报告结果进行质量控制，以保证出具准确可靠的检验检测数据、结果。	V
7、当客户要求使用电话、传真或其他电子（电磁）手段传输数据和结果时，检验检测机构应有客户要求的记录，并确认接收方的真实身份后方可传送结果，切实为客户保密。	V
8、检验检测机构应指定关键管理人员作为授权签字人的代理人员，以便其因各种原因不在岗位时，有人员能够代其有关职责和权力，以确保检验检测机构的各项工作持续正常进行。	X
9、检验检测机构应对仪器设备的检定或校准结果进行确认，只要可行，应使用标签、编码或其他标识确认其检定或校准状态。	V
10、检验检测机构对投诉人的回复决定，包括对该决定的审查和批准，可由检验检测机构的任何人员做出。	X
11、检验检测机构在需要采购对检验检测质量有影响的物品、试剂或消耗性材料时，采购文件中的技术内容应经过审查和批准。	V
12、检验检测机构对于口头的形式表达的投诉也应及时处理，可以不记录和归档。	X
13、检验检测机构要保持第三方公正地位，不得参与有损于检验检测判断的独立性和诚信度的活动，不得开展与检验检测能力有利益冲突的活动项目，如产品的设计、研发、制造、销售、维修和保养。	V
14、检验检测机构在资质认定证书确定的能力范围内，对社会出具具有证明作用数据、结果时，可以根据客户需求使用或不使用资质认定标志。	X
15、评审员在评审外资检验检测机构时，应注意凡是客户合同中没有要求时，外资检验检测机构应用英文出具报告和证书。	X
16、无证标准物质只能使用有证标准物质核查才能满足计量溯源要求。	X
17、对在规定测量条件下测得的量值用统计分析的方法进行的测量不确定度分量的评定称为测量不确定度的A类评定。	V
18、当客户对文件规定的抽样程序有偏离、添加或删节的要求时，这些要求应与相关抽样资料一起被详细记录，并被纳入包含检验检测结果的所有文件中，但不需告知相关人员。	X
19、经过检定的仪器设备还应以期间核查的方式保证其检定状态的准确性。	X
20、检验检测机构在做设备标识时，可以使用编码的方式标识校准状态。	V
二、不定项选择题（共10题，共30分）
21、检验检测报告或证书的意见和解释和包含下列哪项内容（）。	ABCD
A.对检验检测结果符合（或不符合）要求的意见（客户要求时的补充解释）
B.履行合同的情况
C.如何使用结果的建议
D.改进的建议
22、检验检测机构的工作场所性质可包括（ ），均应有证明文件。	ABCD
A.自有产权
B.上级配置
C.出资方调配
D.租赁
23、仪器设备曾经过载或处置不当、给出可疑结果，或（），均应停止使用。	ABC
A.已显示有缺陷
B.超出规定限度
C.不稳定
D.离开固定场所
24、检验检测机构需分包检验检测项目时，应分包给（ ）。	C
A.通过CNAS认可的检验检测机构
B.国家级产品质量监督检验中心
C.依法取得检验检测机构资质认定并有能力完成分包项目的检验检测机构	
D.分包给关系比较密切的检验检测机构
25、检验检测机构改进管理体系的适宜性、充分性和有效性可以通过利用下列哪种信息（）。ABCD
A.实施质量方针、质量目标
B.审核结果
C.能力验证
D.人员建议
26、内部审核应记录的内容包括（）。ABC
A.采取的纠正、纠正措施
B.应对风险和机遇的措施
C.内部审核过程
D.内审员的人员档案信息
27、检验检测机构采购中下列属于供应品的是（ ）。	ABCD
A.化学试剂
B.消耗材料
C.仪器设备
D.标准物质
28、检验检测方法的偏离应（）。	ABD
A.经判断对结果无影响
B.有文件规定
C.经过检测人员批准
D.经客户同意
29、当客户向检验检测机构就其活动表达不满意，并提出投诉时，检验检测机构必须要进行的工作是（ ）。	A
A.受理投诉
B.实施内审
C.组织复检
D.采取纠正措施
30、“确认”是指对（ ）的验证。	D
A.给定项目是否满足预期用途
B.给定项目是否满足规定要求
C.客观证据是否满足规定要求
D.规定要求是否满足预期用途
三、场景题 （共15题，共30分）
说明：以下每一个场景都是一个评审员在评审期间可能遇到的情况。请根据场景找出 RB/T214—2017《检验检测机构资质认定能力评价检验检测机构通用要求》中对应的条款写在每个场景的括号内（如: 4.2.2b,只需写条款） 。每个场景只能写出各一个最密切的对应条款，多写将不得分。需写到最小条款。
31、检验检测机构所用的检验检测方法SN XXXX-2015第2.1.1条规定，用于微生物检测的冷冻产品，应于-18℃以下保存。10月20日的现场评审发现，检验检测机构03月15日收到的待检冷冻产品放在没有温度控制装置的冰箱中。
答案：4.5.18
32、检验检测机构在用的检验检测方法目录中，包括一个非标准检验检测方法“碱溶法测定铝锭中硅和铁”。检验检测机构陪同人员说:据说这个方法其他检验检测机构也用过，所以就直接引用了。
答案：4.5.14
33、现场试验时发现，检验检测机构用于霉菌测定的生化培养箱和用于其他菌落总数测定的生化培养箱放在同一个房间内，且操作人员在同时进行霉菌和菌落总数检测。
答案：4.3.4
34、检验检测机构依据GB/T5009.22-2015检测食品中黄曲霉毒素B1。现场评审时发现，检测人员使用了新购的未经验收的试剂盒进行现场试验。
答案：4.5.6
35、检验检测机构检测烟点依据GB/T392-2014方法标准的5.4规定，应间隔5分钟重复观察3次。现场试验时操作人员分别间隔3、5、10分钟不等，观察3次，并据此给出结果。
答案：4.5.14
36、检验检测机构由于扩建的需要，将一台精密电子天平从102室移到205室，由于还在校准有效期内，设备搬迁也很稳妥，安置完后就直接投入使用。
答案：4.4.3
37、检验检测机构进行照相机闪光指数测试中，将标准方法规定的用人工进行数据处理改进为电脑控制，使相关的计算过程由设备自动完成并输出最终结果。设备在调试完成后立即投入了实际检测。
答案：4.5.16
38、A食品检测检验检测机构派员参加了B啤酒厂组织的产品促销宣传活动，以检测单位的身份宣传了B啤酒厂的产品。作为友好往来，B啤酒厂向检验检测机构赞助了一台分光光度计。A食品检测检验检测机构负责人表示，A检验检测机构将在今后为B啤酒厂的产品检测中提供优质服务，满足客户需求。
答案：4.1.4
39、评审某电器安全检验检测机构时，评审员看见检验检测机构允许客户进入检验检测机构观察为其所进行的测试工作，检验检测机构内同时放有其他客户的待测试样品，检验检测机构主任介绍说，这是加强与客户的沟通与协作，为客户服务的具体措施。
答案：4.5.7
40、评审员在现场发现，检验检测机构用于“材料冲击试验”的V型试块是委托外单位加工的，但不能提供对它的验收记录。检验检测机构负责人说：“标准试块是按照GB3098.1-2013标准要求的尺寸加工的，加工单位是一个很有实力的机械厂，我们签署了加工委托协议”。
答案：4.5.18
41、检验检测机构依据标准GB8450-2015、GB8451-2015在对烟用香精香料中的砷和重金属进行检测。评审员发现该标准已作废。
答案：4.5.14
42、在评审某钢铁产品检验中心时，评审员看到检验检测机构在使用仪器法代替传统的化学法进行检测。评审员问检测室主任，仪器检测依据什么方法，机构主任说，是我们自己制定的方法。评审员问：方法经过确认吗？室主任说：设备是最先进的，方法也很简单，结果比原方法还准。
答案：4.5.14
43、评审员发现一组珠宝及钻石放在工作台上，没有加贴任何标志以标明它们的来源，质量和数量，检验检测机构负责人声称这不是个问题，因为大多数顾客是“老顾客”，识别哪个钻石属于谁，这是检测人员的份内事。
答案：4.5.18
44、评审中发现检验检测机构保存的报告副本中的第3页有两张，且两张中除试验环境条件不同，其它内容均一样。问其何故，回答说这份报告发出以后，我们自己发现有打印错误，于是就将第3页作了更改，也打了此页给用户。
答案：4.5.26
45、评审员参观质检所农药检测间时，该室负责人介绍说：这间宽敞的房间内从事农药的质量指标的常量测试和农作物中残留的微量测试两项工作，我们对两种检验工作所用仪器标志做了严格区分，以免发生混淆误用。	
答案：4.3.4

